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Voorwoord

Vorig jaar heb ik in mijn voorwoord op een paar terreinen teruggekeken op de organisatori-
sche veranderingen die binnen de Ango-vereniging hebben plaatsgevonden. Organisatori-
sche veranderingen die niet zonder slag of stoot zijn gerealiseerd. Aan de basis daarvan
staan de nieuwe Ango-statuten die bevoegdheden dieper in de organisatie leggen.

Alvorens ik dat doe, kan het niet anders dan dat wij in dit jaarverslag stilstaan bij de econo-
mische vooruitzichten in de komende jaren en de kredietcrisis die ons land heeft getroffen.
De vraag die ons op dat punt duidelijk bezighoudt is: Wat betekent dit voor onze leden? Zijn
zij degenen die als eerste kind van de rekening worden of zijn we in dit land zo ontwikkeld
dat deze mensen gelijk als andere werknemers zullen worden behandeld? In dat licht gezien
is het goed dat op nationaal niveau de CG-Raad, als woordvoerder van alle PGO-
organisaties, op zijn tijd haar stem laat horen. Wel is onze vrees dat, wanneer er op rijksni-
veau bezuinigingen een rol gaan spelen, denkend aan de Wajong problematiek, wij zeer
alert zullen moeten zijn om datgene wat in de achterliggende jaren voor onze doelgroep is
gerealiseerd te behouden.

In dat verband is het plezierig te mogen constateren dat in dat proces de Ango-districten en
Ango-afdelingen zo dicht bij de dagelijkse gang van zaken betrokken zijn. Zij zijn degenen
die weten wat er bij de leden speelt. De omgang hiermee door zowel de districts- als afde-
lingsbesturen verdient bewondering. De slagvaardigheid waarmee op de diverse beleidster-
reinen wordt gereageerd heeft er in dit verslagjaar toe geleid dat de prestaties die door de
Ango-vrijwilligersorganisatie worden geleverd gezien mogen worden.

Ik verwijs hiermee naar de activiteiten in het kader van het lotgenotencontact die door de
Ango-afdelingen worden uitgevoerd. Onder de kop Vereniging en Leden vindt u daarvan een
kleine opsomming. Maar even belangrijk is dat u kennisneemt van de werkzaamheden in het
kader van Handicap en Recht alsmede de uitvoering van de belastinginvulservice. Dan zal
het u duidelijk zijn dat wij met enige trots deze cijfers vermelden.

Een en ander betekent dat een uitbouw van deze activiteiten in het kader van Handicap en
Recht naar onze mening gerechtvaardigd is. Mede om die reden hebben wij in dit verslagjaar
op basis van de nieuwe subsidieverordening ons tot de minister gewend met het verzoek om
het ons financieel mogelijk te maken dit vrijwilligerscorps uit te bouwen van 140 vrijwilligers
naar 250 vrijwilligers. Wij hopen van harte dat, dat ons dit mogelijk wordt gemaakt.

Vooruitlopend op dit gegeven en met in achtneming van de veranderde regelgeving op dit
terrein zullen wij het vrijwilligerscorps nog intensiever begeleiden met kennis en informatie.
Daartoe zullen wij in 2009 de benodigde investeringen treffen en zonodig nog wat organisa-
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torische veranderingen aanbrengen. Met name doel ik hier op de juridische ondersteuning
van onze districtscodrdinatoren. Ik ga er vanuit daar in 2009 meer over te kunnen melden.

In dit verslagjaar hebben wij ons ledental iets zien terug lopen. Enerzijds door het zo ge-
noemde natuurlijke verloop maar anderzijds omdat voor een aantal van onze leden het niet
mogelijk is om de verschuldigde contributie te betalen. Een probleem waar wij de komende
tijd nader onderzoek naar zullen doen om het goed in beeld te brengen. Verheugend is dat
door de vernieuwde Ango website www.Ango.nl dagelijks zich nieuwe leden aanmelden.

In dat verband is het goed om te vermelden dat aan de Ango-website nu de eerste district-
website voor het Ango district Noord-Brabant is gekoppeld. Het behoeft geen betoog dat het
levendig houden van zo’n districtwebsite veel inzet vraagt van vrijwilligers die zich op dis-
trictniveau daarmee willen belasten. Maar naar mate de Ango-organisatie groeit hebben wij
er alle vertrouwen in dat ook op dit punt vrijwilligers gevonden kunnen worden. Ongetwijfeld
zullen in het verslagjaar 2009 enkele Ango-districten volgen.

In eerdere jaarverslagen hebben wij u geinformeerd over de activiteiten die de Ango onder-
neemt op het punt van de vakantieaccommodaties. De Ango is begonnen in het jaar 2000
met de aankoop van enige aangepaste stacaravans en vakantiebungalows en op een later
tijdstip met het faciliteren van de verhuurorganisatie Noorderzon Vakanties in Amersfoort.
Terugkijkend naar de ontwikkelingen in de achterliggende jaren mogen wij constateren dat
dit beleid zijn vruchten heeft afgeworpen. Steeds meer aangepaste accommodaties worden
gebouwd in de zogenoemde vakantieparken. Dit heeft er toe geleid dat in dit verslagjaar het
Ango-bestuur heeft besloten de Ango-vakantieaccommodaties te verkopen en de aangepas-
te vakanties voor onze leden voluit te promoten. Met de opbrengst van de verkoop van deze
accommodaties kunnen oude leningen worden afgelost.

Het kan bijna niet anders dat ik nog enige regels wijdt aan de veranderingen die in Amers-
foort in dit verslagjaar hebben plaatsgevonden. Na het plotselinge vertrek van de heren
Schoevaars en Van Hombergh als leden van het Dagelijks Bestuur heeft het Algemeen Be-
stuur onmiddellijk haar verantwoordelijkheid genomen om vanuit haar midden een bestuur-
der aan te wijzen die in de dagelijkse leiding van het hoofdkantoor zijn bijdrage kon leveren.
Terugziende heeft dit tot gevolg gehad dat de voortgang van alle bestuurlijke werkzaamhe-
den kon worden gerealiseerd. Plezierig was dat ook vanuit de Algemene Ledenvergadering
die verantwoordelijkheid werd gevoeld en enkele districtbestuurders zich hebben aangemeld
om assistentie te verlenen. In de Algemene Ledenvergadering van juni 2009 zal een voorstel
voor een nieuw Dagelijks Bestuur worden voorgelegd.
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Daarnaast was de verhuizing van het hoofdkantoor naar een nieuwe efficiéntere accommo-
datie aan de orde. Een verhuizing die van alle medewerkers de nodige inspanning heeft ge-
eist. Naast het opruimen van zeer oude materialen, werkelijk met containers tegelijk, kunnen
we nu vaststellen dat naast een plezieriger werkomgeving ook de efficiéntie op het hoofdkan-
toor een duidelijke verbetering heeft ondergaan. Een bilkomend punt was dat tegelijkertijd
met deze verhuizing en het vertrek van de directeur de interne organisatie opnieuw vorm kon
worden gegeven.

Afsluitend mag ik zeggen: Het was een bewogen verenigingsjaar. Maar zoals zo vaak ge-
beurt na iedere storm en het verdwijnen van al het dode hout, krijgen nieuwe takken de ge-

legenheid om uit te groeien. Met deze groei ga ik er vanuit dat de Ango nog vele jaren haar
werk kan blijven verrichten.

Theo Heijne, voorzitter
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Vereniging en Leden

Informatie over bestuur en directie

Het Algemeen Bestuur wordt gevormd door de voorzitters van de districten, de leden van het
Dagelijks Bestuur worden op voordracht van het Algemeen Bestuur benoemd door de Alge-
mene Ledenvergadering. De zittingsduur is vier jaar.

De leden van het Algemeen en Dagelijks Bestuur zijn onbezoldigd. Zij ontvangen slechts een
vergoeding voor de door hen ten behoeve van hun functie gemaakte kosten.

De functie van directeur, welke momenteel vacant is, wordt gewaardeerd overeenkomstig de
CAO Welzijn, die voor alle medewerkers wordt gevolgd. Hiermee bilijft de bezoldiging van de
directeur ruim binnen de norm zoals deze door de brancheorganisatie VFI is beschreven.

Er is bij de bestuursleden, naast enkele bestuursfuncties binnen lokale initiatieven, geen
sprake van relevante nevenfuncties.

Bestuur, de leden en het hoofdkantoor

Het jaar 2008 was voor de Ango op landelijk niveau een tumultueus jaar. Het hoofdkantoor is
verhuisd en heeft een nieuwe zeer adequate en effectieve huisvesting gevonden aan de
Utrechtseweg 1B in Amersfoort. De facilitaire ondersteuning van de vereniging, districten en
afdelingen kwam hierdoor tijdelijk onder druk te staan. Daarnaast hebben medio 2008 de di-
recteur en directiesecretaresse resp. wegens pensionering en vertrek naar elders de Ango-
organisatie verlaten. De vacatures zijn vooralsnog om budgettaire redenen niet ingevuld. De
personele bezetting op het hoofdkantoor is opgenomen in specificatie 1.

Tenslotte was er het plotselinge vertrek van twee van de drie leden van het Dagelijks Be-
stuur in september. Hierdoor kwam de bestuurlijke verantwoording en aansturing in zijn ge-
heel bij de voorzitter te liggen. Door een hechte samenwerking tussen de voorzitter, het Al-
gemeen Bestuur en het zittende personeel is deze moeizame periode zonder kleerscheuren
verlopen en werd met mandaat van de Algemene Ledenvergadering van november een inte-
rim oplossing mogelijk. Met de aanstelling van de heer B. van Maurik als interim penning-
meester is een start gemaakt met het wederopbouwproces van de bestuurlijke organisatie,
die in 2009 verder zijn beslag moet krijgen.

Ondanks deze verzwarende omstandigheden is in 2008 doorgegaan met de versterking van
de centrale organisatie en de verdere praktische structurering ervan. Veelvuldig werden door

leden van het Dagelijks en Algemeen Bestuur districten en afdelingen bezocht. Hierbij wer-
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den 88 zilveren en 58 gouden jubilarissen toegesproken en onderscheiden met de bijbeho-
rende speld.

Het Algemeen Bestuur vergaderde 5 keer, met name in de tweede helft van het jaar. Het
Dagelijks Bestuur vergaderde 7 keer met name in de eerste helft van het jaar.

Algemene Ledenraad

De reguliere voorjaarsvergadering vond plaats op 21 juni en de najaarsvergadering op 22
november. De voorjaarvergadering stond in het teken van een gedachtewisseling over de
ICS classificatie. De najaarsvergadering stelde de begroting en het jaarverslag inclusief de
jaarrekening vast. De vaststelling van de jaarrekening 2007 kon vanwege een slechte aanle-
vering van gegevens door een aantal afdelingen helaas pas in november 2008 plaatsvinden.
Hetgeen in deze vergadering leidde tot de oproep aan de betreffende afdelingen om zaken
tijdig en overeenkomstig de afspraken aan te leveren.

Studie en Training

In 2008 is in het district Limburg een pilot georganiseerd ten aanzien van een bestuurders-
cursus. Deze cursus zal worden geévalueerd en de basis zal daarna beschikbaar komen
voor andere districten.

Er werden in het kader van de bijscholing van de adviseurs zowel op landelijk niveau als bin-
nen districten verschillende terugkomdagen georganiseerd. De belangrijkste thema’s hierbij
waren o.a. de ontwikkelingen binnen de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) de
wijzigingen in de aftrekregeling Buitengewone Uitgaven en het invoeren van de Wet Tege-
moetkoming Chronisch zieken en Gehandicapten (WTCG).

Districten en afdelingen

Op basis van de decentrale organisatiestructuur nemen de districten en afdelingen een be-
langrijke positie in binnen de Ango. Om deze redenen is het goed de ontwikkelingen globaal
weer te geven.

Districten pakken binnen de organisatiestructuur hun taken en verantwoordelijkheden meer
en meer op en we zien een duidelijke verbetering in de communicatie. Tegelijkertijd zien we
verschillen tussen de districten optreden. Het Dagelijks Bestuur codrdineert, bemiddelt en
stimuleert dit groeiproces. Binnen deze structuur leveren we als organisatie met onze vrijwil-
ligers een forse prestatie in de sfeer van de directe individuele en collectieve belangenbehar-
tiging. Een prestatie, die de vergelijking met een professionele organisatie glansrijk kan
doorstaan.

Toch zijn niet alle afdelingen en adviseurs van harte bereid om binnen de door de ALV vast-
gestelde kaders te werken. We roepen een ieder op in het belang van onze leden en onze
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doelstelling een zo groot mogelijke inspanning te plegen op dit terrein en binnen de structuur
te werken. Het advieswerk onder de noemer “Handicap en recht” is een basisvoorziening
voor alle leden en niet-leden.

Afdelingen kampen met de vraag naar voldoende bestuurlijk kader, hierdoor ontstaan sla-
pende afdelingen zonder bestuur. Districten hebben de verantwoordelijkheid hier de nodige
inspanningen te plegen om weer tot een bestuur te komen. Soms lukt dit. Soms lukt het niet
en worden leden heringedeeld om de leden wel op een goede wijze te kunnen blijven bedie-
nen met al wat de Ango voor hen te bieden heeft. Als voorbeeld memoreren we de oprichting
van een nieuwe afdeling Deventer en de herindeling van de voormalige afdeling Hardenberg
vanuit het district Overijssel, maar zo zijn er meer.

Ledenadministratie

District Nieuwe leden |Uitgeschreven leden
Flevoland 26 34
Gelderland 64 112
Limburg 50 93
Noord 71 142
Noord-Brabant 106 256
Noord-Holland 101 145
Overijssel 66 110
Utrecht 58 103
Zeeland 13 57
Zuid-Holland 138 194
Landelijk 2 3
TOTAAL 695 1249

Nieuwe leden
Het toegankelijk maken van onze internetsite is zeer positief ontvangen. Dit blijkt met name
uit de constante factor van dagelijkse aanmeldingen via deze site.

Uitgeschreven leden

Onder het genoemde aantal van 1249 uitgeschreven leden moeten 572 opzeggingen worden
gerekend. Overige redenen van uitschrijving zijn onder meer overlijden en financiéle proble-
men.

Mutaties

Inclusief de in- en uitschrijvingen van leden heeft de ledenadministratie in totaal circa 2.400
mutaties verwerkt in 2008.

Ledenstand

Het aantal leden per 31 december 2008 bedroeg 16.886.

9 Jaarverslag Ango - 2008



Voorlichting

Voorlichting bestond in 2008 uit één part-time medewerkster. Daarnaast was er voor 8 uur
per week een medewerker belast met de redactie van het tijdschrift AanZet. Mediacontacten
en het beheer van de website zijn ondergebracht bij de Stichting Important Message. De re-
giocodrdinatoren fondsenwerving van Handicap.nl verzorgden de voorlichting over de collec-
te in hun eigen regio.

Tijdschrift AanZet

Aan Zet is een kritisch tijdschrift voor mensen met een beperking dat wordt uitgegeven door
Ango. Ango-leden ontvangen het blad gratis. AanZet verscheen in 2008 zes keer als regulier
tijdschrift en één keer als Vakantiespecial.

Website

De website www.Ango.nl werd in 2008 verder uitgebouwd. Er zijn verschillende donatiemo-
gelijkheden toegevoegd, waaronder de mogelijkheid tot online doneren. De regionale adres-
sen werden wekelijks geactualiseerd. De nieuwsberichten werden bijna dagelijks geactuali-
seerd. Rondom de Paralympics was er elke dag berichtgeving over dit belangrijke sporteve-
nement. Aangezien onze website de enige was met dagelijks nieuws over de Paralympics,
heeft dit tot veel extra bezoekers geleid. Reden om de aparte berichtgeving over gehandi-
captensport op www.Ango.nl te handhaven.

Handicap.nl

De medewerkster Voorlichting verzorgde verschillende werkzaamheden ter ondersteuning
van de collecte. In het voor- en najaar werden nieuwsbrieven gemaakt en verstuurd aan alle
vrijwilligers die plaatselijk de collecte organiseren. De collectematerialen werden zonodig
herzien en herdrukt. Er werden nieuwe attenties aangeschaft voor alle collectanten. In de
collecteweek werden radiospots en een Socuterafilm uitgezonden. Ook werd een kleurwed-
strijd uitgeschreven.

Overige zaken

e De stopperadvertentiecampagnes voor zowel Ango als Handicap.nl werden herzien.
De advertenties waren gratis te downloaden van www.stopperadvertenties.nl.

e Naar behoefte verzorgde Voorlichting het drukwerk voor Ango en Handicap.nl, zoals
briefpapier, enveloppen, visitekaartjes, folders, formulieren, etc. Ook zijn er pennen
met Ango-opdruk aangeschaft voor promotiedoeleinden.
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e De vermelding van Ango in diverse gemeentegidsen werd gecontroleerd. Ook werd
Ango opgenomen in een aantal notarisagenda’s, goede doelen gidsen en andere
gidsen.

e De medewerkster Voorlichting beantwoordde allerhande vragen en verzoeken om in-
formatie, zowel telefonisch als schriftelijk en steeds meer via e-mail.

e Afdelingen en regiocodrdinatoren vertegenwoordigden Ango op plaatselijke en regio-
nale beurzen. De medewerkster Voorlichting zorgde voor folders en promotiemateri-
aal.
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Fondsenwerving

In het verslagjaar 2008 bedroeg de collecte opbrengst € 890.729,--. In vergelijking met het
verslagjaar 2007 betekende dat een meeropbrengst van € 18.642,--. Een hoger resultaat dat
na jaren van een lichte teruggang in de opbrengst, opnieuw vertrouwen uitstraalt in de orga-
nisatie van Handicap.nl. Maar belangrijker: een opbrengst waaruit mensen met een handicap
of chronische ziekte individueel konden worden geholpen om hen het leven wat gemakkelij-
ker te maken.

Op het moment van het schrijven van dit verslag leven we in roerige tijden. Tijden met som-
bere economische vooruitzichten. Zowel op de beurzen, in het bedrijfsleven maar ook in de
gewone huishoudportemonnee is dit duidelijk voelbaar. Weliswaar blijkt uit een analyse op
wat langere termijn uit voorgaande jaren, dat er geen verband bestaat tussen de collecte op-
brengsten en de economische conjunctuur van die periode. Dit neemt niet weg dat wij op
signalen stuiten dat in 2009 de opbrengst wel eens iets minder kan zijn. Dat betekent dat wij
nog intensiever een beroep willen doen op de vele personen die de collecte Handicap.nl on-
dersteunen. Voorspellingen voor 2009 zijn niet mogelijk. Wel is en blijft het van eminent be-
lang dat de Handicap.nl organisatie zich blijft inspannen om deze collecte tot een succes te
maken.

Mede om die reden blijven wij werken aan een bredere opbouw van de collecteorganisatie.
Zoals bekend bestaat die uit professionele regiocodrdinatoren, Ango-afdelingen en -districten,
zogenoemde 25%-organisaties, stads- en wijkhoofden, collectecontactpersonen, hulp-
collecte contactpersonen en collectanten. leder jaar weer constateren we dat steeds weer
nieuwe organisaties en collectemedewerk(st)ers zich aanmelden die de collecte Handicap.nl
een warm hart toedragen.

Vermeldenswaard is dat in dit verslagjaar een professionele samenwerking tot stand is ge-
komen met een collectanten wervingsbureau dat in staat is gebleken per straat in een aan-
gegeven plaats collectanten te werven. Een duidelijke verbetering met voorgaande jaren
waarin dat nog niet mogelijk was. Daarbij komt dat de aansluiting op de vooraf besproken
collecte planvorming per regio/gemeente en het daarvoor beschikbare looproute programma,
dat nu voor het tweede jaar in gebruik is, met een grotere precisie wordt uitgewerkt.

In dit verslagjaar is tevens een begin gemaakt met de bouw van een digitaal collectanten re-
gistratiesysteem. Een registratiesysteem dat in 2009 live kan gaan en waardoor het ons mo-
gelijk wordt per e-mail organisaties, collectecontactpersonen en collectanten tussentijds per
nieuwsbrief te informeren over de resultaten, bestedingen, voorbereidingen en het regio-
nieuws. Doel van dit systeem is om eenieder die aan de collecte Handicap.nl meewerkt in-
tensiever bij Handicap.nl te betrekken.
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Vorig jaar berichtten wij u dat het opzetten van een professioneel werkende collecteorganisa-
tie in de grote steden praktisch gesproken niet meer door vrijwilligers kan worden gedaan.
Wel zijn wij ons bewust dat het potentieel aan gevers in de grote steden duidelijk kan bijdra-
gen aan het totaal resultaat. Mede om die reden willen wij met collega organisaties in 2009
overleggen of wellicht via een mailing dit potentieel aan gevers kan worden bereikt. Uitgaan-
de van het motto dat in ieder huis in de grote steden het belang van dit werk onder de aan-
dacht moet worden gebracht.

Afsluitend kunnen wij zeggen dat niet alleen wij maar ook vele anderen blij zijn dat in dit ver-

slagjaar zo’n groot bedrag is opgehaald temeer omdat vele mensen met een handicap op
onze steun rekenen.

handicapenl

maak(t) beter leven mogelijk

13 Jaarverslag Ango - 2008



Financiele hulpverlening

Algemeen

Het aantal verzoeken om financiéle hulp lag in 2008 rond de 2000. Van de 2000 verzoeken
zijn er 1300 aanvragen ontvangen via een hulpverlener, en daarnaast zijn er 700 schriftelijke
verzoeken ingediend. Ongeveer tweederde van deze schriftelijke verzoeken betreft financiéle
hulpvragen van clubs en verenigingen, speeltuinen, sportaccommodaties en dergelijke.
Veelal gaat het dan om groepsvoorzieningen, waar geen budget voor is. Het restant van de-
ze verzoeken van cliénten en instanties wordt verwezen naar andere fondsen of naar een
hulpverlener om de aanvraag bij de Ango te kunnen onderbrengen.

Van de 1300 aanvragen via een hulpverlener zijn er ongeveer 450 afgewezen en 550 toege-
kend. Een aantal is nog in behandeling. Een honderdtal aanvragen is geannuleerd omdat
men bijvoorbeeld de restfinanciering niet rond kreeg. Dit kan te maken hebben gehad met de
versobering van het hulpverleningsbeleid (zie onderstaand). Het aantal hulpvragen dat ge-
annuleerd werd naar aanleiding van de aanpassing van het hulpverleningsbeleid, is door de
afdeling nauw gemonitord.

Het emailverkeer groeit gestaag, men weet ons goed te vinden. Via fonds@ango.nl komen
er wekelijks zo'n 20 tot 30 mails binnen.

Het telefonisch spreekuur is redelijk druk. Op piektijden bellen er 20 cliénten en hulpverle-
ners per dag, maar op rustige momenten zijn het er maar een paar.

Nieuw beleid

Tijdens het Fondsenoverleg dat in januari 2007 heeft plaatsgevonden, is het hulpverlenings-
beleid voor de financiéle hulpverlening herzien. Met het wegvallen van de budgetten van het
NSGK en het Reumafonds werd gevreesd voor een verschuiving van de doelgroepen van
voornoemde fondsen naar de algemene, niet handicapgerelateerde fondsen die al behoorlijk
belast zijn. Het hulpverleningbeleid is versoberd; een aantal voorzieningen werd niet meer
vergoed en de normbedragen voor toezeggingen werden naar beneden aangepast. Halver-
wege 2008 bleek echter dat dit toch een overschot van de budgetten tot gevolg had, hetgeen
ook minder inkomsten voor de Ango betekent. Hierop is direct het hulpverleningsbeleid weer
verruimd, zodat de werkkapitalen goed benut worden. Dit heeft echter niet geleid tot het ge-
heel opmaken van het werkkapitaal. Van diverse fondsen resteert nog een kleiner of groter
bedrag.
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Nieuwe Fondsen

Stichting Vrienden van de STEA met als doelgroep cliénten met astma en obesitas heeft be-
sloten de individuele hulpverlening bij de Ango onder te brengen. Het gaat om een kapitaal
van € 10.000 op jaarbasis. Ook de Sint Hubertus Stichting heeft een apart potje bij de Ango
ondergebracht, bestemd voor juridische dienstverlening ten behoeve van werknemers van
de PON Holding. De samenwerking met de Brandwondenstichting is beéindigd vanwege ge-
brek aan belangstelling. Er werd geen gebruik van gemaakt.

Ook werd er door Stichting Dieja een werkkapitaal van € 10.000 ter beschikking gesteld, dat
ingezet kon worden ten behoeve van aanvragen voor auto's die gekocht werden bij een dea-
ler in Zeeland.

Fondsen

Van de volgende fondsen mochten wij in 2008 een budget ontvangen:
Brauw van Lynden Fonds

Curatorium van de Fundatie van den Santheuvel Sobbe
Dr. W.M. Phelpsstichting voor Spastici voor Spastici
Mely-Schoorl-Hintzbergen Fonds

M.O.A.C. Gravin van Bylandtstichting

Fonds psychische gezondheid

Nederlands Astmafonds

Nederlands Studentenorkest

Nederlandse Hartstichting

Nederlandse Kankerbestrijding

Sint Hubertusstichting

Stichting AVO Plast Beheer

Stichting Hulp na Onderzoek

Stichting Familiefonds van Dusseldorp

Stichting Kinderpostzegels Nederland

Stichting Maria-Fonds

Stichting Verenigde Stichtingen van Dooren-Blankenheym-van Lede
Stinafo

Stichting Vrienden van de STEA

Stichting Dieja

® & & & O O 6 O O O O O O O O O o o 2 o

Landelijke Beoordelings Commissie

De personele mutaties binnen het bureau werkten door in de bezetting van de commissie.
Verder is de heer G. Sieben afgetreden. Nieuw in de commissie waren in 2008 de heer B.
van Maurik en H. Frentz namens de Ango en mevrouw J. Wiersum, medewerker Welzijn.
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De commissie vergaderde vier keer.

Bureau Beoordelings Commissie

De Bureau Beoordelings Commissie (BBC) heeft in 2008 eveneens veranderingen in de le-
den laten zien. De vacatures zijn ingevuld door mevrouw M. Blauw (Handicap en Recht) en
de heer B. van Maurik (Dagelijks Bestuur). Hiermee bleef het aantal leden op drie.

De BBC vergaderde elf keer.

Cijfers

Voorziening Aantal aanvragen Bedrag

ADL hulpmiddelen/extra kosten handicap 8 2.250,00
Behalen rijbewijs 7 2.050,00
Computer 82 43.309,66
Diverse overige kosten 99 31.343,00
Duurzaam gebruiksgoederen 87 13.627,57
Gemotoriseerd vervoer 197  393.077,43
Hobby 13 1.550,00
Huurauto 3 1.700,00
Ligvoorzieningen 131 41.843,31
Niet-gemotoriseerd vervoer 99 29.287,92
Reis-, vervoers- en verblijfskosten 19 5.500,00
Restituties en voorschotten 63 26.830,28
Sanering 162 47.652,66
Studie/vrije tijdscursus 106 33.623,00
Tuinaanpassingen 5 3.721,51
Vakantiekosten 1 250,00
Verhuis/inrichtingskosten 70 29.975,76
Woningaanpassingen 12 1.000,00
Zitvoorzieningen 71 25.490,51
Totaal 1.235 734.082,61
25%-regeling - 143.583,00
Algeheel totaal 1.235 877.665,61

Jaarverslag Ango — 2008
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Belangenbehartiging

De werkzaamheden van zowel de sociaal raadslieden (beroepskrachten) als de sociaal- en
de belastingadviseurs (156 vrijwilligers) van het Adviespunt Handicap en Recht zijn in dit
verslagjaar in omvang toegenomen en blijven, evenals voorgaande jaren, verschillen per dis-
trict. Enerzijds vindt dat zijn oorzaak in de diversiteit aan gemeentelijke WMO-verordeningen
die door de gemeenten worden gehanteerd. Verordeningen die met betrekking tot de uitvoe-
ring opmerkelijke verschillen vertonen waardoor iedere hulpvraag opnieuw moet worden ge-
toetst. Anderzijds, dat daardoor de vraag naar juridische ondersteuning in het kader van de
belangenbehartiging veel intensiever is geworden.

Sociaal advies

Dit jaar hebben de kantoren van het Adviespunt Handicap en Recht grote verandering door-
gemaakt. Deze veranderingen hebben geen invioed gehad op het aantal zaken dat het Ad-
viespunt Handicap en Recht afgehandeld heeft. In dit verslagjaar hebben de sociaal raads-
lieden van het Adviespunt Handicap en Recht, van de twee kantoren gevestigd te Amersfoort
en Groningen, samen 1530 zaken afgehandeld. Hiervan werden totaal 773 in Amersfoort en
757 door kantoor Noord afgehandeld. In totaal zijn er 24 bezwaarprocedures, beroepsproce-
dures en/of hoger beroepsprocedures behandeld, waarvan er 13 zijn afgehandeld en 11 nog
lopende procedures.

Afge- Nog
CODE MET OMSCHRIJVING Totaal handeld | lopend

110 WAO/WAZ/WAJONG 16 15

111 RECHT OP UITKERING 14 14

112 DAGLOON

113 HULPBEHOEVENDHEID

114 HERZIENING AO / TBA

115 SAMENLOOP INKOMEN

123 WIA/WGA/IVA

124 HERBEOORDELING WAO

129 OVERIG PART.VERZEKERINGEN

190 OVERIGE AO-ZAKEN

210 ZIEKTEWET

230 TOESLAGENWET

242 BIUZONDERE BIJSTAND

2500UDERDOMSPENSIOEN/NABESTAANDEN PENSIOEN

290 OVERIGE UITKERINGEN/TERUGVORDERINGEN/KLACHT etc.

300 WVG ALGEMEEN

310 WVG

311 EIGEN BIJDRAGE WVG

~

312 VERVOERSVOORZIENING WVG

313 ROLSTOEL WVG

—_
o

314 WOONVOORZIENING WVG

= |= =00 |0|0|0|0|=|O|0|=|O|0|0|O|Wo|O|O|—

N2 (NN WOIN=|oo| =0 = (=N =2 (NO[(—=|—
D=2 |=(DNWV N =R [(=2ONO(=2|N = (NO|(—=|—

330 AWBZ/ZIEKENFONDSWET
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CODE MET OMSCHRIJVING

Totaal

Afge-
handeld

Nog
lopend

331 EIGEN BIUDRAGE

5

332 VERSTREKKINGEN

—_

334 HUISHOUDELIJKE HULP/PGB

N

e

339 OVERIG AWBZ/ZFW

350 KLACHTEN HULPMIDDELEN

360 HUURTOESLAG

390 OVERIG VOORZ./VERSTREKK.

490 OVERIG ARBEIDSZAKEN

500 MOBILITEIT

510 PARKEERZAKEN

511 INVALIDENPARKEERPLAATS

512 INVALIDENPARKEERKAART

520 AUTOMOBILITEIT/KEURING RY

530 OPENBAAR VERVOER

=S| W|= W[ [=]|=2|O|W|= (NN

= (W= (WA= (=W [(=INN[—=O;

590 OVERIG MOBILITEIT

600 BELASTINGEN ALG.

610 INKOMSTENBELASTING

611 E-BILJET

612 P-BILJET

613 T-BILJET

614 NAHEFFINGSAANSLAG

615 TERUGVORDERING

630 HUURTOESLAG

640 ZORGTOESLAG

641 TERUGVORDERING ZORGTOESLAG 2006

650 WATERSCHAPSBELASTING

690 OVERIG BELASTINGEN

©

691 KWIJTSCHELDING

700 FINANCIELE PROBLEMEN

710 OVERIGE FINACIELE ZAKEN

N

800 HUISVESTING_HUURSUBSIDIE

810 HUURSUBSIDIE

820 HUISVESTING

910 KINDERBIJSLAG

O|0|I0|IO(~[O|O|0|O|= OO0 |O|0O|U1|O|O|(0O|O|0O|0|0|0|0|O|O|Oo|O|0|o|w|o|o

TOTAAL

075

048

N
~

De adviseurs werkzaam in de Ango-districten, hebben in dit verslagjaar veel werk

verzet

door de aanvragen om hulp voor concrete informatie over de WMO-wetgeving zelf. Daar-
naast is door de adviseurs praktische hulp geboden bij het invullen van formulieren, het op-
stellen van bezwaarschriften, het begeleiden naar een keuring en diverse andere zaken. In
zijn totaliteit hebben de sociaal adviseurs 17.708 hulpvragen behandeld.

In een aantal gevallen is de sociale raadslieden van de Ango gevraagd een zaak te toetsen
of over te nemen. De meeste vragen heeft het Adviespunt Handicap en Recht, net als vorig
jaar, ontvangen met betrekking de vervoersvoorzieningen, de huishoudelijke verzorging en

het daarbij horende persoonsgebonden budget.
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Soort zaak Informatie | Bemiddeling Verwijzing
WULBZ / WIA / WGA / WAO / Wajong-zaken

- Uitkering WIA / IVA 479 298 7
- Uitkering WGA > 35 tot 70% 201 110 4
- Uitkering WGA < 35% 230 174 0
- Uitkering WAO 455 258 73
- Uitkering Wajong 148 75 3
- Afschatting / Herziening 439 97 31
- Terugvordering 36 30 1
- Reintegratie 469 249 13
- WSwW 57 22 7
- Overig 77 5 8
TOTAAL 2591 1318 147
Uitkeringen / Pensioenen

- Poortwachter 508 289 1
- Toeslagen Wet 112 70 2
- WW 39 23 2
- WWB 107 58 15
- Bijzonder Bijstand 111 73 20
- AOW 53 47 10
- ANW 16 11 1
- Bedrijfspensioen 38 29 3
- Kinderbijslag 8 5 1
- Overig 124 15 24
TOTAAL 1116 620 79
WMO-zaken

- Vervoer 216 124 31
- Rolstoel 54 47 5
- Woonvoorziening 93 67 11
- Huishoudelijke Hulp 176 141 9
- PGB 202 135 20
- Eigen Bijdrage 92 73 12
- Klachten WMO 99 70 6
- Overig 133 51 15
TOTAAL 1065 708 109
AWBZ /| ZVW-zaken

- ZVW (zorgverzekeringswet) 63 19 5
- Hulpmiddelen 75 55 3
- Eigen bijdrage 71 36 6
- Klachten Zorgverzekeraar 5 20 4
- Overig 70 20 9
TOTAAL 284 150 27

19

Jaarverslag Ango - 2008




Soort zaak Informatie | Bemiddeling Verwijzing
Mobiliteit

- Europese Gehandicapten Parkeerkaart 46 33 8
- Invalide Parkeerplaats 55 11 4
- Medische Keuring (Rijbewijs) 10 6 2
- Valys 96 59 6
- Overig 39 6 4
TOTAAL 246 115 24
Belastingzaken

- Belastingaangiften 2828 3810 50
- Terugvordering 97 66 3
- Zorgtoeslag 238 204 14
- Huurtoeslag 257 268 22
- Gemeentelijke Belastingen/Waterschaplasten 121 161 18
- Studiefinanciering 20 15 2
- Overig 92 139 9
TOTAAL 3653 4663 118
Overige zaken

- Fondsaanvragen 56 36 31
- Overig 448 57 47
TOTAAL 504 93 78
Totaal alle zaken 9459 7667 582

Opmerkelijk is dat een paar zaken er zeer duidelijk uitspringen.

Voorzieningen / verstrekkingen

Per 1 januari 2007 is de WVG (Wet Voorzieningen Gehandicapten) gewijzigd in de WMO
(Wet Maatschappelijke Ondersteuning). In plaats dat mensen voorheen moesten aankloppen
bij het Zorgkantoor voor huishoudelijke verzorging, dient men nu zich te richten tot de ge-
meente. Zoals al eerder opgemerkt werd is de diversiteit aan gemeentelijke WMO-
verordeningen fors in omvang toegenomen, hetgeen het bieden van hulp bij de verschillende
aanvragen nogal bemoeilijkt. In de praktijk blijkt onze decentrale structuur met districten en
afdelingen een pluspunt.

Een voor de Ango en haar leden belangrijke doorbraak was de uitspraak van de Centrale
Raad van Beroep betreffende de verstrekkingsbijdrage voor de scootmobiel op grond van de
WVG. Momenteel lopen er diversen zaken betreffende de besparingsbijdrage voor de
scootmobiel op grond van de WMO.
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Mobiliteit

Er zijn opvallend veel klachten en vragen over de herkeuring voor de gehandicaptenparkeer-
kaart binnengekomen bij het Adviespunt Handicap en Recht. De aanleiding was onder ande-
re dat op het meldpunt www.lastvandeoverheid.nl een groot aantal klachten is ontvangen
van overbodige medische (her-)keuringen bij mensen van wie de medische situatie ongewij-
zigd was gebleven.

Belasting invulservice

De eerste maanden van dit verslagjaar hebben de belastingsadviseurs werkzaam in de Ango
districten en op de kantoren 6688 belasting aangiften voor de leden en andere, kunnen ver-
zorgen. Daarnaast hebben zij in totaal 1340 aangiften verzorgd voor overige financiéle zaken
zoals zorgtoeslag, huurtoeslag, gemeentelijke belastingen en studiefinanciering. De aanvra-
gen om concrete informatie met betrekking tot de belastingen bedroegen 2828.

Naast deze aangiften zijn 733 belastingaangiften verzorgd door de medewerkers op het An-
go- kantoor te Amersfoort (240) en door het Ango-kantoor Noord te Groningen (493). De
verzorging van de belastingaangiften heeft tot resultaat dat de Ango-leden tientallen of hon-
derden euro’s retour ontvangen van de Belastingdienst. In totaal gaat het, landelijk gezien,
om honderdduizenden euro’s. Voor mensen met een handicap en/of chronische ziekte is de-
ze belasting invulservice een uitkomst, te meer omdat zij te maken hebben met specifieke
meerkosten voor hun handicap of chronische ziekte en omdat de kosten voor het consulte-
ren van een belastingconsulent in vele gevallen te hoog zijn.

Deze uitermate belangrijke adviesfunctie levert de betrokkenen een belangrijke bijdrage in
hun vaak minimale bestedingsmogelijkheden. Om een idee te geven: In 2009 leverden de
2700 formulieren gezamenlijk een teruggave op van € 2.909.558 als tussenstand. Een formi-
dabele prestatie van onze vrijwilligers.

Daarnaast geven een aantal van de vrijwilligers voorlichting aan niet-leden over belastingza-
ken. Zo is bijvoorbeeld in Overijssel in nauwe samenwerking met de Regionale Federatie
van Ouderverenigingen en de beide MEE vestigingen een twaalftal avonden verzorgd,
waarmede ruim 500 personen werden bereikt.
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Gelieerde stichtingen

Stichting Vakantieaccommodaties Ango

De promotionele samenwerking tussen de Stichting Noorderzon Vakanties en de Stichting
Vakantieaccommodaties Ango is in 2008 voortgezet. Hierdoor wordt op kwantitatief goede
wijze een breed assortiment aan vakantiemogelijkheden aan mensen met een functiebeper-
king aangeboden.

Verheugend is het te mogen constateren dat het aanbieden van breed assortiment aan va-
kantiemogelijkheden aan mensen met een functiebeperking door vele vakantieparken in Ne-
derland ter hand is genomen en op veel parken is gerealiseerd.

Mede om die reden heeft het bestuur van de Ango besloten het beleid met betrekking tot de
vakantieaccommodaties af te bouwen. Het bestuur gaat er van uit dat in 2009 alle in ons be-
zit zijnde vakantieaccommodaties worden verkocht. De opbrengsten van deze verkopen zul-
len aan de algemene middelen worden toegevoegd.
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Toelichting op de financiéle
gegevens

Algemeen

In het jaarverslag 2007 spreekt het bestuur de verwachting uit dat over 2008 een positief re-
sultaat wordt bereikt waardoor wederom een belangrijke stap in de richting van een gezonde
vermogenspositie zou worden gezet. Deze verwachting is niet uitgekomen.

De exploitatierekening 2008 vertoont een nadelig saldo van € 68.231 waar een tekort van
€ 17.000 was begroot. Mogelijk dat dit bedrag nog raar beneden kan worden bijgesteld in
verband met de inning van achterstallige contributie. Medio december is een herinnering ver-
zonden op grond waarvan achterstallige contributie betalingen plaatsvinden. Gedacht wordt
aan een bedrag van ca. € 20.000, dit betekent dat het tekort dan wordt teruggebracht naar
€ 48.000.

De voornaamste posten die het grote verschil tussen begroting en jaarrekening veroorzaak-

ten zijn:

* De collecteopbrengst 2008. Begroot was een bedrag van € 920.000. De feitelijke op-
brengst was € 890.729. Een verschil van € 29.271.

* De verenigingskosten zijn in 2008 strak in de hand gehouden, maar toch heeft dit geleid
naar een tekort. Dit tekort komt grotendeels door de kosten die noodzakelijkerwijs ge-
maakt moesten worden voor de vervolmaking van de automatisering en de afbouw van
de website.

* Evenals in 2007 baart het tekort in 2008 op de exploitatie van de vakantiebungalows en
de caravans het bestuur grote zorgen. Dit heeft geleid tot het besluit het beleid m.b.t. de
vakantieaccommodaties af te bouwen. Wij kunnen u melden dat de in ons bezit zijnde ca-
ravans en één bungalow inmiddels zijn verkocht. De opbrengst van deze verkoop is voor
een deel gebruikt om de lopende hypotheek van de overige twee bungalows te verlagen.
Het restant zal aan de algemene middelen toegevoegd worden.

Fondsenwerving en overige activiteiten.

Verwijzend naar de toelichting Fondsenwerving heeft de collecte € 29.271 minder opge-
bracht dan begroot.

Ten aanzien van de kosten van fondsenwerving heeft het bestuur uitgesproken dat de kos-
ten van eigen fondsenwerving in principe niet meer dan 20% van de baten uit eigen fond-

senwerving mogen bedragen.
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Bestedingen aan de doelstelling

De financiéle hulpverlening is op het gebied van gemotoriseerd vervoer toegenomen. In de
eerste drie kwartalen is er door de afdeling financiéle hulpverlening een terughoudend beleid
gevoerd, wat ertoe heeft geleid dat de vergoeding voor het verrichten van dit werk in 2008
circa € 26.500 minder heeft opgebracht dan was begroot.

De bestedingen in het kader van de belangenbehartiging zijn eveneens sterk toegenomen.
Dit vlioeit voornamelijk voort uit de toegenomen activiteiten in het land, hetgeen mede te ver-
klaren is door de toename van het aantal hulpvragen. In 2008 zijn 4.000 hulpzaken meer be-
handeld ten opzichte van 2007.

Ten aanzien van de bestedingen heeft het bestuur uitgesproken dat minimaal 75% van de
baten dient te worden aangewend ten behoeve van de doelstelling.

Investeringen

De noodzakelijk investeringen in zowel de automatisering als ook de website zijn in 2008
hoog geweest. Het bestuur verwacht dat de nu gedane investeringen in de toekomst een
kostenbesparing zal geven en anderzijds voor een meer inzichtelijke registratie te kunnen
zorgen.

Vermogen en continuiteitsreserve

Het vermogen is het saldo van de bezittingen verminderd met de schulden en de voorzienin-
gen. Het dient als buffer om daarmee dalen aan de inkomstenkant op te vangen. In dit kader
dient er een continuiteitsreserve aangehouden te worden van circa € 500.000 (overeenko-
mend met ongeveer een half jaar aan vaste kosten). Momenteel is het beschikbaar vermo-
gen van de vereniging niet voldoende om hieraan te voldoen, hetgeen betekent dat er geen
vrij (overige) reserves zijn.

Het tekort over 2008 heeft het samengevoegd vermogen met circa € 68.000 doen afnemen
tot ruim € 831.000 voor de organisatie als geheel. Het bestuur merkt hierbij op dat het nood-
zakelijk is dat in de komende jaren de stijgende lijn weer wordt opgepakt. Hierdoor kan ener-
zijds de continuiteitsreserve worden vergroot tot € 500.000 en anderzijds kunnen overige re-
serves worden opgebouwd.
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Begroting 2009

begroting realisatie begroting
2009 2008 2008

BATEN
Uit eigen fondsenwerving 2.197.612 2.273.918 2.236.000
Uit acties van derden 479.610 287.092 328.000
Subsidies van overheden 280.633 274.724 209.000
Baten uit beleggingen 17.894 24.213 10.000
Overige baten 109.181 235.796 93.000
Som der baten (1) 3.084.930 3.095.743 2.876.000
LASTEN
Besteed aan doelstelling
- Voorlichting 391.881 433.258 385.469
- Financiéle hulpverlening 1.187.919 1.133.755 1.130.546
- Belangenbehartiging 921.470 971.873 824.914

2.501.270 2.538.886 2.340.929
Werving baten
- Kosten eigen fondsenwerving 372.646 350.594 372.472
Beheer en administratie
- Kosten beheer en administratie 180.860 274.494 179.599
Som der lasten (2) 3.054.776 3.163.974 2.893.000
Resultaat (1-2) 30.154 (68.231) (17.000)
Toevoeging/onttrekking aan:
Continuiteitsreserve 30.154 (11.099) (17.000)
Bestemmingsreserves 0 (57.132) 0
Overige reserves 0 0 0
Bestemmingsfondsen 0 0 0

30.154 (68.231) (17.000)
Meerjarenoverzicht percentages
2009 2008 2007
Werkelijk| Begroot | Werkelijk| Begroot | Werkelijk| Begroot

Kosten Fondsenwerving " 17% 15% 17% 14% 13%
Bestedingen doelstelling 81% 82% 81% 84% 78%

1) kosten eigen fondsenwerving ten opzichte van de baten eigen fondsenwerving
2) totaal besteed aan de doelstelling ten opzichte van het totaal van de baten

25

Jaarverslag Ango - 2008



Jaarrekening
Verslaggevende eenheid

Vereniging
Algemene Nederlandse Gehandicapten Organisatie

Deze samengevoegde jaarrekening is opgesteld op basis van de verslaggevingeisen van het
Centraal Bureau Fondsenwerving. In deze jaarrekening zijn mede opgenomen zelfstandige
rechtspersonen waar op de Vereniging Ango geen invioed van betekenis kan uitoefenen,
respectievelijk aanwijzingen kan geven betreffende de bestedingen.

Voor deze organisaties geldt dat de samenvoeging uitsluitend heeft plaatsgevonden op
grond van het feit dat er gezamenlijk en/of onder één naam in de publiciteit wordt getreden.
Voor een goed inzicht dient tevens kennis te worden genomen van de cijffers van Ango
Amersfoort (pagina’s 44 tot en met 47).
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Samengevoegde balans per 31 december 2008

(na resultaatbestemming)
ACTIVA

VASTE ACTIVA
Materiéle vaste activa

Financiéle vaste activa

VLOTTENDE ACTIVA
Voorraden
Vorderingen en overlopende activa

Liquide middelen

Jaarverslag Ango — 2008

31 december 2008

336.541

530.143

24.757

188.518

492.239

27

866.684

705.514

1.572.198

31 december 2007

496.304

666.271

22.721

315.702

438.666

1.162.575

777.089

1.939.664



PASSIVA 31 december 2008 31 december 2007

RESERVES EN FONDSEN

Reserves
Continuiteitsreserve 356.158 367.257
Bestemmingsreserves 451.519 508.651
Overige reserves 0 0
807.677 875.908
Fondsen
Bestemmingsfondsen 23.854 23.854
831.531 899.762
LANGLOPENDE SCHULDEN 72.214 173.377
KORTLOPENDE SCHULDEN 668.453 866.525
1.572.198 1.939.664
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Samengevoegde staat van baten en lasten over 2008

BATEN

Uit eigen fondsenwerving
Uit acties van derden
Subsidies van overheden
Baten uit beleggingen
Overige baten

Som der baten
LASTEN

Besteed aan doelstelling
- Voorlichting

- Financiéle hulpverlening
- Belangenbehartiging

Werving baten
- Kosten eigen fondsenwerving

Beheer en administratie
- Kosten beheer en administratie

Som der lasten

Resultaat

Toevoeging/onttrekking aan:
Continuiteitsreserve
Bestemmingsreserves
Overige reserves
Bestemmingsfondsen

(1)

(2)

(1-2)

30

realisatie begroting realisatie
2008 2008 2007
2.273.918 2.236.000 2.403.941
287.092 328.000 779.299
274.724 209.000 245.876
24.213 10.000 21.674
235.796 93.000 273.743
3.095.743 2.876.000 3.724.533
433.258 385.469 374.734
1.133.755 1.130.546 1.750.436
971.873 824.914 1.012.499
2.538.886 2.340.929 3.137.669
350.594 372.472 336.267
274.494 179.599 314.234
3.163.974 2.893.000 3.788.170
(68.231) (17.000) (63.637)
(11.099) (17.000) (76.944)
(57.132) 0 13.307
0 0 0
0 0 0
(68.231) (17.000) (63.637)
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Toelichting op de jaarrekening
Algemeen

De Richtlijn Verslaggeving Fondsenwervende Instellingen, welke een officieel onderdeel
vormt van de regels van de Raad voor de Jaarverslaggeving, werd nageleefd bij de samen-
stelling van de samengevoegde jaarrekening over 2008 van de Vereniging Algemene Neder-
landse Gehandicapten Organisatie.

De afgelopen jaren is, door meerdere oorzaken, een negatief vermogen ontstaan op het
hoofdkantoor. Het resultaat over 2008 is, mede als gevolg van incidentele posten, eveneens
negatief. Het bestuur is van mening dat de getroffen maatregelen, waaronder de afgeronde
reorganisatie en de verhuizing, op korte termijn zullen leiden tot een verbetering van de ver-
mogenspositie.

Algemene waarderingsgrondslagen

De jaarrekening werd opgemaakt op basis van historische kosten. Voor zover niet anders in
de navolgende toelichting is vermeld, werden de activa en passiva gewaardeerd tegen de
nominale waarde. De vorderingen en verplichtingen tussen de samengevoegde organisaties
werden geélimineerd. Hetzelfde geldt binnen de staat van baten en lasten voor onderlinge fi-
nanciéle bijdragen.

Aanpassing vergelijkende cijfers

Naar aanleiding van de toepassing van de gewijzigde Richtlijn 650, welke dient te worden
toegepast met ingang van het boekjaar 2008, zijn nieuwe modellen opgenomen in de jaarre-
kening voor de balans, de staat van baten en lasten en het overzicht met de kostenverdeling.
De mogelijkheid de overhead afzonderlijk zichtbaar te maken is door het bestuur toegepast,
waardoor de toerekening van kosten een ander beeld te zien geeft dan in voorgaande jaren.
In het kader van het inzicht in de ontwikkelingen is er voor gekozen de vergelijkende cijfers
aan te passen op basis van dezelfde systematiek.

De aanpassingen hebben geen gevolgen voor het vermogen en het resultaat.
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Toelichting op de samengevoegde balans
VASTE ACTIVA
Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen de aanschaffingswaarde verminderd
met de lineaire afschrijving over de geschatte economische levensduur. In voorkomende ge-
vallen wordt rekening gehouden met de residuwaarde. De gehanteerde afschrijvingspercen-
tages zijn:

- automatiseringsapparatuur 331/3%
- technische inventaris 20 %
- overige inventaris 10 %
- verbouwingen 10 %
- collectematerialen 20 %
- bungalows/caravans met inventaris 10 %

Het verloop gedurende het boekjaar is als volgt: -

<-------- BEDRIJFSMIDDELEN ------- > <--DOELSTELLING-->
Automat. Technische Overige Ver- Collecte- Bungalow  Totaal
apparatuur inventaris  inventaris bouwing materialen caravans

Boekwaarde 31.12.2007 125.551 14.474  18.071 15439  26.686  296.083 496.304
(Des)investeringen 36.678  10.210 9.842 0 2472 (112.574) (53.372)
Afschrijvingen 56.736 9.581 5.603 4.941 5.653  23.877 106.391
Boekwaarde 31.12.2008 105.493 15103 22310  10.498 23505 159.632 336.541

Bij de verkoop van bungalows en caravans is een boekwinst behaald van € 68.599, welke
als overige opbrengst is verantwoord.

Financiéle vaste activa

Betreft liquiditeiten welke langdurig, als belegging, zijn ondergebracht op spaarrekeningen.

VLOTTENDE ACTIVA
Voorraden

Voorraden worden gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs. Deze post wordt gevormd op het
hoofdkantoor en betreft kantoorbenodigdheden en collectematerialen. De voorraden worden
als volgt aangehouden:

Ten behoeve van de bedrijfsvoering € 9.374 € 10.836
Ten behoeve van de doelstelling 15.383 11.885

€ 24757 € 22.721
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Vorderingen en overlopende activa

31 dec 2008 31 dec 2007
Debiteuren € 8.788 € 5.404
Belastingen en sociale lasten 495 13.339
Te ontvangen rente 14.787 13.244
Overige vorderingen en overlopende activa 164.448 283.715

€ 188.518 € 315.702

Debiteuren
Op basis van postgewijze beoordeling wordt geen voorziening voor oninbaarheid nodig ge-
acht.

Belastingen en sociale lasten

Deze post bestaat uit te vorderen BTW door een organisatie die vakantieaccommodaties
verhuurt in het noorden van het land en te vorderen premies sociale verzekeringen door het
hoofdkantoor.

Overige vorderingen en overlopende activa

31 dec 2008 31 dec 2007
Chronische Zieken en Gehandicaptenraad Nederland € 0 € 12.740
Nalatenschappen 10.460 84.278
Overige vorderingen en vooruitbetaalde bedragen 153.988 186.697

€ 164.448 € 283.715

Onder de overige vorderingen is een vordering op een van de bestuursleden opgenomen,
groot circa 15.000 euro. In de leningsovereenkomst is een marktconforme rente overeenge-
komen. De aflossing is variabel.

Liquide middelen

Betreft het totaal van de saldi op de bankrekeningen (t.b.v. de lopende betalingen), vermeer-
derd met het bedrag van de kleine kas.

Samenstelling: 31 dec 2008 31 dec 2007
Hoofdkantoor € 155.386 € 101.877
Overige organisaties in totaal 336.853 336.789
Vrij ter beschikking € 492239 € 438.666
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RESERVES EN FONDSEN

Algemeen

Samengevoegd vermogen ANGO-organisaties per 31 december 2007 € 899.762
Resultaat hoofdkantoor € (78.371)

Resultaten afdelingen en overige organisaties 10.140

Totaal resultaat na samenvoeging (68.231)
Samengevoegd vermogen ANGO-organisaties per 31 december 2008 € 831.531
Reserves

Continuiteitsreserve

Betreft een reserve welke dient te worden aangehouden ten behoeve van risico’s op korte
termijn. De hoogte van deze reserve is vastgesteld ter grootte van de vaste kosten voor het
komende halfjaar, zijnde circa € 500.000. Dotaties vinden slechts plaats voor zover hier vol-
doende vrije reserves beschikbaar voor zijn.

Het verloop is als volgt weer te geven:

Stand per 31 december 2007 € 367.257
Uit resultaatverwerking (11.099)
Stand per 31 december 2008 € 356.158

Bestemmingsreserves
Betreft reserves welke door het bestuur als zodanig zijn aangemerkt. De samenstelling is als
volgt:

31 dec 2008 31 dec 2007
Vakantieproject € 117.057 € 117.625
Mery Schoorl-Hintzbergenfonds 45.378 45.378
Financiering activa 289.084 345.648

€ 451519 € 508.651

Het Vakantieproject betreft een reservering ten behoeve van de exploitatie van de stacara-
vans en de bungalows. Het Mery Schoorl-Hintzbergenfonds betreft een gift waarvan de jaar-
lijkse rente wordt aangewend ten behoeve van de exploitatie. De reserve Financiering activa
geeft de waarde van de met eigen middelen gefinancierde vaste activa en voorraden weer.
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Het verloop van de bestemmingsreserves is als volgt weer te geven:

Stand per 31 december 2007 € 508.651
Kosten vakantieproject € (568)
Mutaties financiering activa (56.564)
Totaal mutaties (567.132)
Stand per 31 december 2008 € 451519

Overige reserves
Aangezien de continuiteitsreserve nog niet het gewenste niveau heeft bereikt vinden er voor-
alsnog geen toevoegingen plaats aan de overige reserves.

Fondsen

Bestemmingsfondsen
Betreft fondsen waarvan de bestemming door derden bepaald zijn. De samenstelling is als
volgt:

31 dec 2008 31 dec 2007
Subsidie 2001 VWS € 3.562 € 3.562
Subsidie 2005 PGO 6.024 6.024
Batig saldo Stichting Recreatie Gehandicapten 10.330 10.330
Batig saldo Stichting Platform Gehandicapten 3.938 3.938

€ 23854 € 23.854

De Subsidie 2001 VWS en de Subsidie 2005 PGO betreffen subsidiegelden welke in ge-
noemde jaren niet besteed zijn. De gelden kunnen slechts worden aangewend in het kader
van subsidiabele activiteiten in komende jaren. Het Batig saldo Stichting Recreatie Gehandli-
capten en het Batig saldo Stichting Platform Gehandicapten betreffen giften welke in 2001
van genoemde stichtingen aan de afdeling Brabant Zuid-Oost. De beperking is gelegen in
het feit dat de gelden gedurende vijf jaar niet mogen worden aangewend.

Gedurende het boekjaar hebben geen mutaties plaatsgevonden.
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LANGLOPENDE SCHULDEN
Samenstelling en verloop gedurende het jaar:

Stand per 31 december 2007 € 173.377
Af: Aflossingen 101.163
Stand per 31 december 2008 € 72.214

Het saldo heeft betrekking op de restschuld van de hypothecaire lening die in 2000 afgeslo-
ten werd ter financiering van twee vakantiebungalows. Gedurende 2008 heeft extra aflossing
plaatsgevonden naar aanleiding van de verkoop van vakantieaccommodaties.

Specificatie hypothecaire lening:

Hoofdsom: A) € 44.924 B) € 134.773
Vorm: Annuiteitenlening Aflossingsvrije lening
Rente: 6,8% per jaar, 10 jaar vast 6,8% per jaar, 10 jaar vast
Looptijd: 300 maanden Onbepaald
Geldgever: Friesland Bank N.V. Friesland Bank N.V.
KORTLOPENDE SCHULDEN

31 dec 2008 31 dec 2007
Toezeggingen/fondsen derden € 455238 € 604.077
Crediteuren 34.259 52.631
Belastingen en premies sociale verzekeringen 25.659 30.673
Overige schulden en overlopende passiva 1563.297 179.144

€ 668.453 € 866.525

Toezeggingen/fondsen derden

Deze post omvat de bedragen voor de financiéle hulpverlening aan cliénten, die zijn toege-
zegd en ultimo 2008 nog niet zijn uitbetaald en bedragen van fondsen die nog niet zijn be-
steed.

Belastingen en sociale lasten
Betreft de loonheffing welke het hoofdkantoor verschuldigd is.

Overige schulden en overlopende passiva

Samenstelling: 31 dec 2008 31 dec 2007
Reservering vakantiegeld juni tot en met december € 23206 € 23.666
Reservering nog niet opgenomen verlofuren door werknemers 46.000 46.000
Overige verplichtingen 84.061 109.478

€ 153.267 € 179.144
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Niet in de balans opgenomen verplichtingen

Huurovereenkomst kantoor Utrechtseweg 1b te Amersfoort
Per 1 juni 2008 wordt er kantoorruimte worden gehuurd aan de Utrechtseweg te Amersfoort.
De jaarlijkse huurverplichting bedraagt € 65.000 (incl. BTW) bedragen.

Huurovereenkomst externe opslagruimte

Het huurcontract met betrekking tot een externe opslagruimte, ten behoeve van de opslag
van collectebussen, archief en rolstoelen, is in 2006 verlengd. De huurprijs wordt jaarlijks ge-
indexeerd en bedraagt circa € 12.000 (BTW-vrij) op jaarbasis.

Contracten afdelingen

Meerdere afdelingen hebben een pand, kantoor of andere ruimte gehuurd voor de uitvoering
van hun werkzaamheden of activiteiten. De lopende verplichtingen bedragen hiervan jaarlijks
ca. € 75.000 (inclusief BTW).
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Toelichting op de samengevoegde staat
van baten en lasten

Grondslagen voor de bepaling van het saldo van baten en lasten

Het saldo van baten en lasten wordt bepaald door de aan het boekjaar toe te rekenen baten
te verminderen met de lasten over het jaar op basis van historische kosten. De bijdragen van
het hoofdkantoor aan de afdelingen, en omgekeerd, zijn bij de samenvoeging geélimineerd.
Nalatenschappen worden verantwoord in het jaar waarin de opbrengst betrouwbaar kan

worden vastgesteld.

BATEN

Algemeen

Een aantal afdelingen maakte voor boekjaar 2008 geen begroting op. Voor een aantal pos-
ten binnen de staat van baten en lasten kan dit de vergelijking vertekenen tussen de werke-

liike en de begrote cijfers.

Baten uit eigen fondsenwerving

realisatie 2008

begroting 2008  realisatie 2007
€ 9020.000 € 872.087

590.000 715.289
720.000 706.897

1.000 88.094
1.000 693
4.000 20.881

Collecteopbrengst € 890.729
Donaties en giften 621.979
Contributies 685.734
Nalatenschappen 4.191
Loterijen 771
Overige baten uit eigen fondsenwerving 70.514

€ 2.273.918

€ 2.236.000 € 2.403.941

Met uitzondering van de contributies liggen de baten uit eigen fondsenwerving hoger dan
begroot. De contributieopbrengst is lager uitgevallen door tegenvallende ledenaantallen.

Onder dit donaties en giften zijn de bijdragen opgenomen van externe fondsen welke niet in
de categorie ‘Fonds met eigen fondsenwervende activiteiten’ van het Centraal Bureau Fond-

senwerving zijn opgenomen.
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Baten uit acties van derden

Hieronder zijn opgenomen de bijdragen van de fondsen welke wél zijn opgenomen in de ca-
tegorie ‘Fonds met eigen fondsenwervende activiteiten’ van het Centraal Bureau Fondsen-
werving, alsmede de van de externe fondsen ontvangen bijdrage in de uitvoeringskosten van

de individuele hulpverlening.
realisatie 2008

begroting 2008  realisatie 2007
€ 209.500 € 585.362
118.500 193.937

Bijdragen van fondsen € 195.049
Bijdragen in uitvoeringskosten 92.043
€ 287.092

€ 328.000 € 779.299

De lagere baten worden veroorzaakt door het versoberde toekenningsbeleid. Inmiddels is dit
beleid weer verruimd. De daling ten opzichte van 2007 wordt grotendeels verklaard door het

wegvallen van de budgetten van de NSGK en het Reumafonds.

Subsidies van overheden

Betreft de instellingssubsidie van het fonds PGO en lokaal verkregen subsidies door afdelin-
gen. De stijging ten opzichte van de begroting vloeit voort uit de voorzichtig opgestelde be-
groting. Gedurende het boekjaar zijn verwachte bezuinigingen nog niet geéffectueerd.

Baten uit beleggingen

Hieronder zijn opgenomen de rentebaten (en —lasten) welke betrekking hebben op de reke-

ningen welke worden aangehouden bij de bankiers.

Overige baten

realisatie 2008

begroting 2008  realisatie 2007
€ 56.000 € 124.557

15.000 39.930
16.000 21.936
PM 31.239
6.000 56.081

Opbrengsten afdelingsactiviteiten € 125.777
Opbrengsten advieswerk 39.076
Opbrengsten afdelingsblad 20.531
Bijdrage CG-raad 36.491
Diversen 13.921

€ 235.796

€ 93.000 € 273.743

Onder de opbrengsten van afdelingsactiviteiten is tevens opgenomen de boekwinst op de

verkoop van bungalows en caravans ad € 68.599.
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LASTEN

Besteed aan doelstelling

Het totaal van de bestedingen aan de doelstelling ten opzichte van het totaal van de baten

bedraagt 82% (2007: 84%).

Voorlichting

realisatie 2008
Directe kosten eigen organisatie € 313.686
Bestedingen in het kader van voorlichting 119.572

begroting 2008  realisatie 2007
€ 317.869 € 310.812

67.600 63.922

€ 433.258

€ 385.469 € 374.734

De stijging van de directe kosten eigen organisatie wordt grotendeels veroorzaakt door kos-

ten van de vernieuwing van de website.

Financiéle hulpverlening

realisatie 2008

begroting 2008  realisatie 2007
€ 185.196 € 392.772
945.350 1.357.664

Directe kosten eigen organisatie € 256.089
Verstrekkingen 877.666
€ 1.133.755

€1.130.546 €1.750.436

De financiéle hulpverlening is afgenomen door een enerzijds een afname van de beschikba-
re budgetten en anderzijds door een afname van het aantal toekenning gedurende het jaar.
De verwachting is dat de toekenning in 2009 weer zullen toenemen. Doordat de directeur
(voorheen ook manager Welzijn) niet langer voor 100% op deze kostenplaats wordt verant-

woord, zijn de directe kosten eigen organisatie afgenomen.

Belangenbehartiging

realisatie 2008

begroting 2008  realisatie 2007
€ 419455 € 326.261
91.850 116.696
313.609 569.542

Directe kosten eigen organisatie € 298.231
Bestedingen op het hoofdkantoor 108.972
Activiteiten van afdelingen 564.670

€ 971.873

€ 824914 €1.012.499

De hogere kosten van activiteiten van afdelingen ten opzichte van de begroting is groten-

deels gelegen in het ontbreken van begrotingen.
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Werving baten

Het totaal van de wervingskosten ten opzichte van het totaal van de baten uit eigen fond-
senwerving bedraagt 15% (2007: 14%).

Kosten eigen fondsenwerving

realisatie 2008  begroting 2008  realisatie 2007
Directe kosten eigen organisatie € 209.117 € 211912 € 175.831

Directe verwervingskosten 141.477 160.560 160.436

€ 350.594 € 372.472 € 336.267

De belangrijkste kostenposten die hier verantwoord worden, zijn de kosten die gemaakt moe-
ten worden om de jaarlijkse collecte te organiseren en de contributie van de leden te incas-
seren. Gedurende het boekjaar is beperkter aandacht gegeven aan de ledenwerfacties.

Beheer en Administratie

De kosten van Beheer en Administratie hebben betrekking op de kosten van overhead, dat

wil zeggen: dit kosten die niet zijn toe te rekenen aan de doelstelling of het verwerven van
fondsen.
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Specificatie en verdeling kosten naar bestemming

Doelstellin Totaal Begroot Vorig
g boekjaar boekjaar Boekjaar
Hulp- ) Beheer en

Voor- ) Belangen- | Werving ba- o

L verlening - administra-

lichting behartiging ten tie
Subsidies en  bij- 877.666 877.666|  945.356| 1.357.664
dragen
Afdrach fde-
drachten  afde 564.670 564.670|  313.609|  569.542
lingen en districten
Collecte en contri- 121.410 121.410| 125160  117.907
butiekosten
Opleidingskosten 41.883 41.883 24.600 47.198
Publiciteit —en| 119 575 67.089 20.067 206.728|  170.250|  175.949
communicatie
P Is-
Kzftzgee s 180.003|  146.952|  171.135|  119.998|  157.514|  775.602|  743.631|  875.400
Huisvestings-
k:S' Z’ssmg s 34.599 28.246 32.894 23.065 30.276|  149.080| 165.800|  156.168
Kantoor- Ige-
antoor- en alge 83.580 68.234 79.462 50.065 73.138|  354.478|  355.520|  416.104
mene kosten
Afschrijvingen 15.504 12.657 14.740 15.989 13.567 72.457 49.080 72.238
Totale witvoerings-
ksjei uitvoerings 433258 1.133.755| 971.873|  350.594|  274.494| 3.163.974| 2.893.000| 3.788.170

Basis voor de toerekening van de kosten is het ingeschatte aandeel van de arbeidstijd dat
een personeelslid besteedt aan de uitvoering van de taken voor een bepaalde bestemming.
De kosten van de externe medewerkers zijn 100% op fondswerving verantwoord.

Het merendeel van de kosten laat een afname zien, een teken dat de ingezette reorganisatie
zijn doel bereikt. De afschrijvingen zijn gestegen (ten opzichte van de begroting) als gevolg
van de investeringen in e-Synergy.

Dat het totaal van de kosten ten opzichte van de begroting toch is gestegen, is te verklaren
door het ontbreken van begrotingen van afdelingen.

realisatie 2008  begroting 2008
18,7 18,0

realisatie 2007

Het gemiddeld aantal personeelsleden in fte 19,7

Bestuurskosten

De kosten van de diverse besturen bedroegen € 66.417 (2007: € 56.401). Hierin zijn begre-
pen alle vergader-, reis- en verblijfskosten. De bestuursleden zijn allen onbezoldigde vrijwilli-
gers.

De bezoldiging van de directeur (welke per 30 november 2008 op grond van zijn leeftijd uit
dienst is gegaan) bedroeg circa € 76.000. De bezoldiging was gebaseerd op de CAO Welzijn.
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Balans van ANGO Amersfoort per 31 december 2008

(na resultaatbestemming
ACTIVA 31 december 2008 31 december 2007

VASTE ACTIVA

Materiéle vaste activa 148.624 167.567
Financiéle vaste activa 1.733 1.716
150.357 169.283
VLOTTENDE ACTIVA
Voorraden 24.757 22.721
Vorderingen en overlopende activa 446.983 771.853
Liquide middelen 155.386 101.877
627.126 896.451
777.483 1.065.734
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PASSIVA

RESERVES EN FONDSEN
Reserves
Continuiteitsreserve
Bestemmingsreserves
Overige reserves

Fondsen
Bestemmingsfondsen

LANGLOPENDE SCHULDEN

KORTLOPENDE SCHULDEN

31 december 2008

0
335.816

(681.111)

(345.295)

9.586
(335.709)

428.621

684.571
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31 december 2007

0
353.291
(620.215)
(266.924)
9.586
(257.338)
428.621
894.451
1.065.734
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Staat van baten en lasten van ANGO Amersfoort over 2008

BATEN

Uit eigen fondsenwerving
Uit acties van derden
Subsidies van overheden
Baten uit beleggingen
Overige baten

Som der baten
LASTEN

Besteed aan doelstelling
- Voorlichting

- Financiéle hulpverlening
- Belangenbehartiging

Werving baten
- Kosten eigen fondsenwerving

Beheer en administratie
- Kosten beheer en administratie

Som der lasten

Resultaat

Toevoeging/onttrekking aan:
Continuiteitsreserve
Bestemmingsreserves
Overige reserves
Bestemmingsfondsen

(1)

(2)

(1-2)
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realisatie begroting realisatie
2008 2008 2007
2.183.854 2.193.000 2.377.318
287.092 352.860 779.299
232.492 182.500 162.885
14.419 6.000 15.143
27.087 15.600 85.901
2.744.944 2.749.960 3.420.546
433.258 385.469 374.734
1.162.849 1.130.546 1.750.436
602.120 676.225 685.552
2.198.227 2.192.240 2.810.722
350.594 372.472 336.267
274.494 179.599 314.234
2.823.315 2.744.311 3.461.223
(78.371) 5.649 (40.677)
(60.896) 5.649 (51.722)
(17.475) 0 (11.045)
0 0 0
0 0 0
(78.371) 5.649 (40.677)
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Overige gegevens

Dit jaarverslag is vastgesteld door het bestuur van de Vereniging ANGO in zijn vergadering
van 19 mei 2009. Het jaarverslag wordt in de Algemene Ledenvergadering van juni 2009 ter
goedkeuring aan de leden van de vereniging voorgelegd.
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SPECIFICATIE 1:

Organigram Ango
(situatie 31-12-2008)

ALV

Vertegenwoordigers uit 80 afdelingen

Algemeen Bestuur
Districtsvoorzitters

Dagelijks Bestuur
voorzitter
vice-voorzitter
secretaris/penningmeester

Facilitair Bureau
Directeur (vacature)

Financiéle Hulpver- Handicap & Recht Handicap.nl Ondersteunende Unit
lening
Hoofd(directeur) Codrdinator (pt) Hoofd (vacature) Taken:
Codrdinator soc.raadslieden Waargenomen door 2 leden Boekhouding
Administratief me- wsw-krachten Directie Raad Receptie
dewerker vrijwilligers regiocoérdinatoren Ledenadministratie
+ vrijwilligers Secretariaat
Studie & Training
Huishoudelijke Dienst
Administratieve ondersteuning afde-

lingen

Voorlichting

Postverwerking

Telefoon

Overige administratieve taken
Systeembeheer
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Bestuursoverzicht Algemeen Bestuur en Dagelijks bestuur

Per 1 januari 2009

Algemeen Bestuur

Nr.

Naam district

Naam afgevaardigde
Algemeen Bestuur

Plaatsvervanger

1

Noord (bestaande uit de
provincies Groningen, Fries-
land en Drenthe)

De heer J. Beekhuis

De heer B. Majoor

2 | Noord-Holland/Flevoland Vacant, geen districtsbe-
stuur
3 | Utrecht De heer B. van Maurik De heer G.Th.A. Menges
4 | Gelderland Mevrouw A. Hendriksen- | De heer J.G. Frentz
Verwoert
5 | Noord-Brabant De heer R. Tenge De heer G. Derikx
6 | Overijssel De heer P. Mug
7 | Zuid-Holland Vacant, geen districtsbe-
stuur
8 | Zeeland De heer Mr. W.H. Lind-
hout
9 Limburg Mevrouw A. Hoen

Dagelijks Bestuur

Nr.

Naam

Functie

De heer Th. H. Heijne

Voorzitter

De heer B. van Maurik

Penningmeester a.i.
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Personele bezetting kantoor per 31 december 2008

Directeur

Secretariaat

Handicap en Recht

Welzijn

Regiocodérdinatoren Handicap.nl

Voorlichting

Ledenadministratie

Financién
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Vacant per 30 november 2008
Mevrouw R. de Voogd

Mevrouw M. Lammers (ziek)
Mevrouw M. Blaauw

De heer A. Wildeboer (Kantoor Noord)

Mevrouw J. Wiersum
De heer H. van Niftrik
Mevrouw H. van de Groep

De heer J. de Wilde
Mevrouw E. Arends
Mevrouw M. Mahieu
Mevrouw P.A.M. Knols
Mevrouw P. van der Doelen
Mevrouw S. Schings
Mevrouw T. van der Weijden
Mevrouw W. Mug

Mevrouw S. Roelofs

Mevrouw R. de Voogd
De heer F. Huijsmans (Aanzet)

Mevrouw W. Hendrikse
De heer H. Bosboom

De heer C. van 't Hoenderdaal
Mevrouw |. Nakken



SPECIFICATIE 2:
Personeelsvertegenwoordiging

Afgevaardigden van het personeel:
De heer J. de Wilde

Mevrouw W. Hendrikse

De heer H. van Niftrik
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SPECIFICATIE 3:

Samengevoegde organisaties

85 Organisaties in één jaarverslag: Het hoofdkantoor met districten, afdelingen en overige
organisaties. Bij zelfstandige organisaties staat tussen haakjes vermeld of het hier gaat om
een vereniging of stichting. Bestuurssamenstelling en bijbehorende adressen zijn op het

hoofdkantoor bekend.

Ango (landelijke vereniging), bijkantoren in Tilburg en Groningen

Ango district Noord Nederland
Ango afdeling Friesland-West
Ango afdeling Friesland-Zuid

Ango afdeling Wildervank/Veendam e.o.

Ango afdeling Stadskanaal

Ango afdeling Groningen

Ango afdeling Ter Apel

Ango afdeling Noord-Midden-Drenthe
Ango afdeling Zuid-Drenthe

Ango district Gelderland

Ango afdeling Noord-West-Veluwe
Ango afdeling Oost-Veluwe

Ango afdeling Gelderland-Oost
Ango afdeling Nijmegen e.o.

Ango afdeling Arnhem, Liemers
Ango afdeling Bommelerwaard
Ango afdeling West-Betuwe

Ango afdeling Nijkerk

Ango district Noord-Holland

Ango afdeling Gooiland (vereniging)
Ango afdeling Langedijk

Ango afdeling Schagen e.o.

Ango afdeling Midden-Kennemerland
Ango afdeling Zaanstreek

Ango afdeling Haarlem e.o.

Ango afdeling Alkmaar e.o.

Ango afdeling West-Friesland-Oost
Ango afdeling Amsterdam

Jaarverslag Ango — 2008

Ango district Overijssel

Ango afdeling Nijverdal e.o.

Ango afdeling Salland

Ango afdeling Oldenzaal e.o.

Ango afdeling Almelo e.o.

Ango afdeling Zuid-Oost-Twente (Enschede e.o)
Ango afdeling Dinkelland

Ango afdeling Deventer

Ango district Flevoland
Ango afdeling Almere, Zuid-West-Flevoland (vereniging)
Ango afdeling Noord-Oost-Flevoland

Ango afdeling Utrecht

Ango afdeling Veenendaal-Amersfoort
Ango afdeling Lopikerwaard (vereniging)
Ango afdeling Utrecht

Ango district Limburg

Ango afdeling Limburg-Noord-Oost
GON Gennep e.o. (vereniging)
Ango afdeling Brunssum e.o.

Ango afdeling Westelijke Mijnstreek
Ango afdeling Oostelijke Mijnstreek
Ango afdeling Midden-Limburg
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Ango district Zuid-Holland

Ango afdeling Midden-Holland

Ango afdeling Groot-Rotterdam

Ango afdeling Haaglanden (vereniging)
Ango afdeling Alblasserdam

Ango afdeling Dordrecht/Rijnmond-Z-W
Ango afdeling Leiden

Ango district Noord-Brabant

Ango afdeling Land van Heusden en Altena
Ango afdeling Made

Ango afdeling Breda

Ango afdeling Oosterhout

Ango afdeling Brabant-Noord-Oost

Ango afdeling ’s-Hertogenbosch

Ango afdeling Boekel/Venhorst (vereniging)
Ango afdeling Zuid-Oost-Brabant (vereniging)
Ango afdeling Tilburg

Ango afdeling Kempen-Noord (vereniging)
Ango afdeling Bergen op Zoom

Ango afdeling G.O. Brabant-West (Roosendaal e.o.)
Ango afdeling West-Brabant

Overige organisaties
Vakantieaccommodaties AVO (stichting)
Ango Zwemmen Haren

STIEBO (stichting)

HANDICAP.NL (stichting)

Ango district Zeeland

Ango afdeling Tholen

Ango afdeling Zeeuws-Vlaanderen
Ango afdeling Schouwen-Duiveland
Ango afdeling De Bevelanden
Ango afdeling Walcheren
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ACCOUNTANTSVERKLARING

Aan de Algemene Ledenvergadering en het Bestuur van de
Vereniging Algemene Nederlandse Gehandicapten Organisatie
te Amersfoort

Verklaring betreffende de samengevoegde jaarrekening

Wij hebben de in dit jaarverslag opgenomen samengevoegde jaarrekening 2008 van de Ver-
eniging Algemene Nederlandse Gehandicapten Organisatie te Amersfoort, bestaande uit de
samengevoegde balans per 31 december 2008 en de samengevoegde staat van baten en
lasten over 2008 met toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van het bestuur

Het bestuur van de vereniging is verantwoordelijk voor het opmaken van de samengevoegde
jaarrekening die het vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor
het opstellen van het jaarverslag, beide in overeenstemming met de Richtlijn Verslaggeving
Fondsenwervende Instellingen. Deze verantwoordelijkheid omvat onder meer: het ontwerpen,
invoeren en in stand houden van een intern beheersingssysteem relevant voor het opmaken
van en getrouw weergeven in de samengevoegde jaarrekening van vermogen en resultaat,
zodanig dat deze geen afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten be-
vat, het kiezen en toepassen van aanvaardbare grondslagen voor financiéle verslaggeving en
het maken van schattingen die onder de gegeven omstandigheden redelijk zijn.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de samengevoegde jaarreke-
ning op basis van onze controle. Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met
Nederlands recht. Dienovereenkomstig zijn wij verplicht te voldoen aan de voor ons geldende
gedragsnormen en zijn wij gehouden onze controle zodanig te plannen en uit te voeren dat
een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de samengevoegde jaarrekening geen
afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie
over de bedragen en de toelichtingen in de samengevoegde jaarrekening. De keuze van de
uit te voeren werkzaamheden is afhankelijk van de professionele oordeelsvorming van de
accountant, waaronder begrepen zijn beoordeling van de risico’s van afwijkingen van materi-
eel belang als gevolg van fraude of fouten.

Uraniumweg 23 3812 RJ Amersfoort Postbus 468 3800 AL Amersfoort i
www.crop.nl  info@crop.nl  ® 033 4635727 & 033 463 5480 IGAF SRA
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In die beoordeling neemt de accountant in aanmerking het voor het opmaken van en getrouw
weergeven in de samengevoegde jaarrekening van vermogen en resultaat relevante interne
beheersingssysteem, teneinde een verantwoorde keuze te kunnen maken van de controle-
werkzaamheden die onder de gegeven omstandigheden adequaat zijn maar die niet tot doel
hebben een oordeel te geven over de effectiviteit van het interne beheersingssysteem van de
vereniging. Tevens omvat een controle onder meer een evaluatie van de aanvaardbaarheid
van de toegepaste grondslagen voor financiéle verslaggeving en van de redelijkheid van
schattingen die het bestuur van de vereniging heeft gemaakt, alsmede een evaluatie van het
algehele beeld van de samengevoegde jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is
als basis voor ons oordeel.

Qordeel

Naar ons oordeel geeft de samengevoegde jaarrekening een getrouw beeld van de grootte
en de samenstelling van het vermogen van de Vereniging Algemene Nederlandse Gehandi-
capten Organisatie per 31 december 2008 en van het resultaat over 2008 in overeenstem-
ming met de Richtlijn Verslaggeving Fondsenwervende Instellingen.

Verklaring betreffende voorschriften van regelgevende instanties

Op grond van alinea 211 van de Richtlijn Verslaggeving Fondsenwervende Instellingen mel-
den wij dat het jaarverslag, voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met de sa-
mengevoegde jaarrekening.

Amersfoort, 19 mei 2009

CROP registeraccountants

A. Bootsma RA
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Algemene Nederlandse Gehandicapten Organisatie

Bezoekadres: Utrechtseweg 1b, 3811 NA Amersfoort
Postadres: Postbus 850, 3800 AW Amersfoort

telefoon: 033-4654343, telefax: 033-4654353
internet: www.ango.nl en www.handicap.nl

e-mail: info@ango.nl
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Ango is actief onder de naam Ango en Handicap.nl met en voor gehandicapten en chronisch zieken.
Handicap.nl is de fondswervingsorganisatie van de Ango .



